
Ihre Aufgaben

+ Bearbeiten der Reklamationsbelege im Workflow, Klärung und
Ergänzung erforderlicher Daten

+ Anfordern und Zuordnen von Untersuchungsmustern
+ Erstbeurteilung der Reklamation und Erhebung der erforderlichen

Daten
+ Koordinieren bzw. Durchführung von technischen Untersuchungen
+ Verfassen der technischen Stellungnahme zur Reklamation
+ Anlage und Korrekturmaßnahmen bei berechtigten Reklamationen

im System

Unsere Anforderungen

+ Abgeschlossene techn. Ausbildung (Lehre, Fachschule, HTL) oder
vergleichbare Ausbildung

+ Mehrjährige Praxis im technischen Bereich eines
Produktionsbetriebes

+ Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift
+ Grundkenntnisse MS-Office, SAP/R3
+ Hohe Kommunikations- und Teamfähigkeit, Konsequenz,

selbstständige Arbeitsweise, Flexibilität, Belastbarkeit
und analytisches Denkvermögen

Wir bieten Ihnen ein abwechslungsreiches Aufgabengebiet in einem international
ausgerichteten Unternehmen. Während der auf Sie zugeschnittenen Einarbei- 
tungsphase werden Sie professionell auf Ihre Tätigkeit vorbereitet. Des Weiteren 
erwarten Sie interessante und vielseitige Weiterbildungsmöglichkeiten und Sie
profitieren von attraktiven Sozialleistungen eines modernen Großunternehmens. 

Für diese Position gilt ein kollektivvertragliches Mindestgehalt von € 2.321,59 brutto /
Monat (Vollzeitbasis). Abhängig von Ihrer Qualifikation und Berufserfahrung bieten wir
eine marktadäquate Überzahlung.

Sie möchten mit Ihrer Kompetenz und
Einsatzbereitschaft unseren Erfolg
mitgestalten? Dann freuen wir uns über
Ihre aussagekräftige Bewerbung.

Swarovskistraße 33 / 6130 Schwaz (AT)

MSc Beatrix Gröschl 
Tel.: +43 5242 606 2650
career@tyrolit.com

www.tyrolit.com

 

Wir suchen zur Verstärkung unseres Teams ab sofort eine/n

Technischen Reklamationssachbearbeiter (m/w) Teilzeit (20 Std. /
Woche)

http://www.tyrolit.com

